Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych pacjentéw i ich opiekunéw prawnych

przez Osrodek Relacje Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia w Warszawie.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.Urz. UE L 119, s. 1) (,RODO”), informujemy, ze:

1)

2)

3)

4)

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Osrodek Relacje Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, pod adresem ul. Nowogrodzka 49, 00-695 Warszawa, wpisang do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIl Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem 0000812739, REGON: 38483143300000 NIP: 7010953998,
(,,Administrator”).

Nadzor nad prawidtowym przetwarzaniem danych osobowych u Administratora sprawuje Inspektor Ochrony
Danych Osobowych. Z inspektorem mozna sie skontaktowac:

® pisemnie na adres: ul. Nowogrodzka 49, 00-695 Warszawa
® e-mailem: biuro@osrodekrelacje.com

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w nastepujgcych celach:

a. zawarcia umowy o realizacje Swiadczen zdrowotnych i jej wykonania — na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b) oraz art. 9 ust. 2 lit. h) RODO, ustawy z dnia 15.04.2011 r. o dziatalnosci leczniczej, ustawy z dnia
6.11.2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

b. realizacji obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze polegajgcego na zarzadzaniu ustugami
dotyczacymi Swiadczen zdrowotnych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, art. 9 ust. 2 lit. h)
RODO, ustawy z dnia 15.04.2011 r. o dziatalnosci leczniczej, ustawy z dnia 6.11.2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

c. realizacji obowigzku prawnego cigzagcego na Administratorze zwigzanego z rozliczeniem
Swiadczonej ustugi, prowadzenia ksigg rachunkowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO,
ustawy z 29.09.1994 r. o rachunkowosci;

d. udostepnienia uprawnionym organom informacji o pacjencie, w tym dokumentacji medycznej — na
podstawie art. 6 ust. 1 pkt c) RODO, art. 9 ust. 2 lit. h) RODO, ustawy z dnia 15.04.2011 r. o
dziatalnosci leczniczej, ustawy z dnia 6.11.2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

e. wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora polegajgcych
na prowadzeniu korespondencji i kontaktowaniu sie z Panem/Panig zwigzanej z $wiadczonymi przez
Swiadczeniami zdrowotnymi — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, ustawy z dnia 6.11.2008 r. o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

f.  wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora polegajacych
na dochodzeniu lub obronie przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO oraz art. 9
ust. 2 lit. f) RODO;

g. przetwarzanie Pani/Pana danych w zakresie wyrazonej zgody — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) oraz
art. 9 ust. 2 pkt a) RODO.

Informujemy, ze bedziemy przetwarza¢ dane osobowe ktére nam Pani/Pan przekaze lub ktére uzyskamy
na podstawie przepiséw prawa. Nie przetwarzamy danych osobowych, ktére udostepni Pani/Pan
terapeucie lub lekarzowi w trakcie wizyty, z wyjatkiem danych stanowigcych dokumentacje medyczna.
W szczegdlnosci nie przetwarzamy danych osobowych znajdujgcych sie w notatkach sporzadzonych
przez terapeute lub lekarza.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepniane wytgcznie w niezbednym zakresie uprawnionym
odbiorcom, w szczegdlnosci:

a. upowaznionym przez Administratora osobom realizujgcym swiadczenia zdrowotne, w tym osobom
wykonujagcym zawdd medyczny oraz personelowi wykonujgcemu czynnosci pomocnicze i
administracyjne zwigzane z realizacjg Swiadczen zdrowotnych;

b. podmiotom swiadczgcym ustugi hostingowe i teleinformatyczne na rzecz Administratora;

c. podmiotom wspdtpracujgcym z Administratorem w zakresie prowadzenia i obstugi systemu
rezerwacji wizyt;

d. Ministrowi Zdrowia jako administratorowi danych osobowych przetwarzanych w Systemie
Informacji Medycznej w ramach Elektronicznej Platformy Gromadzenia, Analizy i Udostepniania
Zasobow Cyfrowych o Zdarzeniach Medycznych;

e. ubezpieczycielom w przypadku kierowania roszczen przeciwko Administratorowi;
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podmiotom $wiadczgcym ustugi kurierskie, ustugi prawne, ksiegowe i archiwizacji na rzecz
Administratora;

organom wtadzy publicznej i innym organom w zakresie ich ustawowych uprawnien;

osobom, ktére zostaty przez Panig/Pana upowaznione do otrzymywania informacji o jego stanie
zdrowia i udzielonych Swiadczeniach oraz uzyskiwania dokumentacji medycznej;

podmiotom upowaznionym do dostepu do Pani/Pana danych osobowych na podstawie przepiséw
prawa.

5) Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do parstw trzecich ani do organizacji miedzynarodowe;j.
Administrator nie bedzie stosowat zautomatyzowanego podejmowania decyzji w sprawie danych
osobowych.

6) Korzystanie z naszych ustug jest dobrowolne.

W przypadku skorzystania z naszych ustug podanie danych osobowych jest konieczne w celu realizacji
Swiadczen zdrowotnych i jest niezbedne dla celéw rozliczeniowych. Odmowa podania danych osobowych
moze wigzac sie z odmowa realizacji Swiadczen zdrowotnych.

Obowigzek podania danych osobowych moze wynika¢ z przepiséw prawa, w tym ustawy z dnia 6.11.2008 r.
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Odmowa podania takich danych moze skutkowaé¢ odmowa
realizacji $wiadczen zdrowotnych.

Podanie danych osobowych na podstawie zgody jest dobrowolne.

7) Przystuguja Pani/Panu nastepujace prawa:
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prawo dostepu do swoich danych;

prawo do sprostowania swoich danych;

prawo do usuniecie danych lub ograniczenia przetwarzania danych;

prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

prawo do przenoszenia danych;

prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie; cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem;
prawo do wniesienia sprzeciwu w przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6
ust. 1 lit f) lub na podstawie zgody — wniesienie sprzeciwu lub cofniecie zgody na ich przetwarzanie
w dowolnym momencie pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych przed wniesieniem sprzeciwu.

Sprzeciw lub o$wiadczenie o cofnieciu zgody moze Pani/Pan wnie$¢ w formie pisemnej na adres
siedziby Administratora lub elektronicznej na adres mailowy: biuro@osrodekrelacje.com

8) Pani/Pana dane osobowe bed3 przechowywane przez okres obowigzywania umowy o $wiadczenie ustug
oraz przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen zwigzanych z zawartg umowsa.

Dokumentacja medyczna bedzie przechowywana przez nastepujgce okresy:

a.

co do zasady przez okres 20 lat liczagc od konca roku kalendarzowego, w ktéorym dokonano
ostatniego wpisu, z zastrzezeniem okreséw wskazanych ponizej;

przez okres 30 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym nastgpit zgon, w przypadku
zgonu pacjenta na skutek uszkodzenia ciafa lub zatrucia, ktora jest przechowywana;

przez okres 30 lat, liczac od korca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego wpisu, w
przypadku dokumentacji medycznej zawierajgcej dane niezbedne do monitorowania loséw krwi i
jej sktadnikéw, ktora jest przechowywana;

przez okres 5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym udzielono Swiadczenia
zdrowotnego bedgcego przedmiotem skierowania lub zlecenia lekarza, w przypadku skierowan na
badania lub zlecen lekarza;

przez okres 2 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym wystawiono skierowanie — w
przypadku, gdy swiadczenie zdrowotne nie zostato udzielone z powodu niezgtoszenia sie pacjenta
w ustalonym terminie, chyba ze pacjent odebrat skierowanie;

przez okres 22 lat, w przypadku dokumentacji medycznej dotyczacej dzieci do ukoriczenia 2. roku
zycia.

9) Przystuguje Pani/Panu prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.



